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Spørgsmål nr. S 2998 fra medlem af Folketinget Benny Engelbrecht 

(S): 

”Vil ministeren indføre lovgivning, der giver forbrugerne en 
14-dages-returret på gavekort?”

Svar:

Der findes i den gældende lovgivning regler om fortrydelsesret i visse 

tilfælde, hvor en aftale er indgået under omstændigheder, hvor forbruge-

ren er i en særlig sårbar position. Det kan f.eks. være, fordi forbrugeren 

og den erhvervsdrivende ikke mødes fysisk, eller fordi de mødes under 

forhold, der kan lægge et særligt pres på forbrugeren, jf. forbrugeraftale-

lovens særlige regler om fortrydelsesret med hensyn til fjernsalg og afta-

ler indgået uden for fast forretningssted. Køb af gavekort kan også være 

omfattet af disse regler om fortrydelsesret.

Jeg finder ikke grundlag for at tage initiativ til en lovændring, der inde-

bærer, at princippet om, at en indgået aftale er bindende, fraviges gene-

relt i forhold til køb af gavekort.


