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Folketingets Lovsekretariat
Folketinget
Christiansborg
1240 København K

Hermed fremsendes svar på spørgsmål S 2966 stillet af Benny Engelbrecht (S)
den 28. august 2009.

Med venlig hilsen

Helge Sander

Folketinget 2008-09
S 2966 Svar på
Offentligt
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Ministeren for videnskab, teknologi og udviklings besvarelse af spørgsmål S 
2966 stillet af Benny Engelbrecht (S) den 28. august 2009.

Spørgsmål S 2966

Hvad agter ministeren at gøre for at sikre forbrugerne en reel forsyningspligt på 
nummeroplysning 118?

Svar

Forsyningspligten sikrer overordnet, at slutbrugerne har adgang til en række 
grundlæggende elektroniske kommunikationstjenester på rimelige vilkår og til 
rimelige priser. Forsyningspligten omfatter blandt andet en landsdækkende 
nummeroplysningstjeneste (118). 

TDC A/S blev per 1. januar 2009 udpeget som forsyningspligtudbyder af den 
landsdækkende nummeroplysningstjeneste. Udpegningen skete på bestemte vil-
kår, hvor der blandt andet blev fastsat en pris over for TDC’s fastnetslutbrugere, 
når de foretager opkald til den landsdækkende nummeroplysningstjeneste. 

Slutbrugere er dermed gennem forsyningspligten sikret, at minimum ét selskab 
tilbyder adgang til en landsdækkende nummeroplysningstjeneste til regulerede 
priser. 

For det øvrige telemarked er der fri konkurrence. Der er således ingen generel re-
gulering af teleselskabernes detailpriser i telelovgivningen - heller ikke for op-
kald til nummeroplysningstjenesten.

Alle teleselskaberne har pligt til at sikre, at det er muligt at foretage opkald til 
minimum én opkaldsbaseret, landsdækkende nummeroplysningstjeneste.

På den baggrund finder jeg, at forbrugerne med de nuværende regler har reel for-
syningspligt på nummeroplysning. 


